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AVANT-PROPOS

a Direction Génerale de Ulnstitut Haitien de Statistique et d’Informatique (IHSI) a le plaisir de

oumettre a Uappreciation des agents economiques en géneral et des instances gouvernementales en

Iparticulier, les réesultats de Uenquéte sur le secteur des Telecommunications de 2008-2009 reéalisee

dans U’Aire Métropolitaine de Pori-au-Prince et le reste du pays. Il s’agit d’un ensemble d’informations quantitatives

et qualitatives qui faciliteront une meilleure comprehension dudit secteur.

Cette enquéte constitue l'une des grandes realisations congues par UIHSI toujours dans son souci permanent
d’ameéliorer et d’enrichir davantage les informations diffusées, touchant les differents domaines de la vie nationale.
Elle entre dans le cadre des travaux preparatoires a l'etablissement d’une nouvelle base des Comptes Nationaux qui

necessite des informations sectorielles diverses.

Outre Dobjectif principal relatif a la comptabilite nationale, les resultats de cette enquéte faciliteront une
connaissance approfondie de ce secteur, favorisant ainsi la mise en place de programmes et d’actions gouvernementaux

ainsi que les investissements prives de nature a promouvoir et a ameliorer le systeme des telecommunications dans le

pays.

La Direction Génerale de UIHSI remercie vivement tous ceux qui ont contribue & la reussite de cette operation.
Elle rend tout d’abord un hommage merite a Ueffort consenti par le Gouvernement Haitien pour son appui financier
combien important. Ses remerciements s’adressent egalement, de facon toute particuliere, au Conseil National des
Telecommunications (CONATEL) pour l’excellent appui technique fourni notamment lors de la phase conceptuelle
de Uenquéte.

ENQUETE SUR LES SERVICES DE TELECOMMUNICATIONS 7
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La Direction Generale de 'IHSI se veut aussi reconnaissante envers les opérateurs de telecommunication,
particulierement les opérateurs de telephonie et les stations de radio et de television qui ont chaleureusement offert leur
préecieuse collaboration pour la reussite de cette opération. Par contre, elle deplore le fait qu’un nombre relativement

eleve de fournisseurs d’acces a internet aient refuse de repondre aux questionnaires qui leur etaient administres.

Elle en profite egalement pour presenter ses felicitations a la Coordination du projet, aux Consultants
Nationaux, aux cadres permanents et contractuels de la Direction des Statistiques Economiques (DSE) qui ont tous

cuvre a la reussite de cette enquéte.

Enfin, la Direction Generale de 'lHSI, souhaite vivement que cette nouvelle publication puisse servir de
guide aux utilisateurs de donnees statistiques en general, dans la compréehension de la problematique du secteur des
telecommunications en Hailti et, en particulier, aux instances gouvernementales et au secteur prive, dans la formulation

d’une meilleure politique de communication et dans les decisions d’investir.

Danilia M. ALTIDOR

Directrice Generale
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INTRODUCTION

es nouvelles technologies de I'information et de la communication (NTIC) constituent |’ une des

principalesinnovations scientifiques delafin du XXe siécle. En Haiti, lavulgarisation desNTIC et la

multiplication des stations de radios et detél évision au cours des dernieres décennies ont portél’ I[HSI a
réaliser une enquéte sur le secteur destélécommuni cations en 2009. Ce secteur, de par satransversalité, joue un réle moteur
deplusen plus prépondérant danslavienationale, aussi bien sur le plan économique que socidl.

Cette opération statistique qui entre dans|e cadre des activités de changement de base delaComptabilité Nationale
d Haiti aété congue pour couvrir I’ ensemble des opérateurs qui interviennent dansledit secteur telsqueles opérateursde
téléphonie, lesfournisseursd’ accésainternet et lesstationsderadio et detélévision. Ains, les objectifsgénéraux de cette
investigation condstaent arecuellir lemaximumd' informeationséconomiqueset comptabl essur lesservicesdetél écommunications
afindecontribuer al’ éablissement delanouvele base descomptesnationaux et al’ implémentation du Systéme de Comptabilité
National e desNations-Unies (SCN-2008).

L’ enquéte sur |e secteur destél écommunications en 2009 devrait également fournir desinformationsindispensables
pour une meilleure compréhension dudit secteur, tant du point de vue de ladiversité de ses activités que de son apport ala
production nationale. Ma heureusement, lesfournisseursd’ accesainternet n’ ont pascollaboréal’ enquéte. Deplus, lesques-
tionnairesremplispar |esopérateurs de tél éphonie se sont réveél ésrel ativement incomplets, au point quel’ IHSI adu recourir a
d autres sourcesindirectes pour compléter lesinformationsfournies.

Cette publication présente une anal yse succincte des princi paux résultatsdel’ enquéte. Lesinformations publiéesdans
cedocument serapportent essentiellement aux stationsderadio, detél évision et aux opérateursdeté éphonie. Ellespermettront
d avoir, entreautres, uneidée delastructure des colts de ces sous secteurs de tél écommunication, aing que desinformations
traitant deleur couverture géographique.

Cedocument est structuréen quatrechapitres. Lepremier fait un bref rappel desapprochesmeéthodol ogiqueet sratégique
utilisées. Ledeuxiemechapitrefait éat desrésultats serapportant aux opérateurstd éphoniques. Findement, lestroisemeet quatrieme

chapitresanaysent respectivement lesinformationsre ativesaux sationsderadio et deté évision.
ENQUETE SUR LES SERVICES DE TELECOMMUNICATIONS 9
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CHAPITRE 1. APPROCHES METHODOLOGIQUE ET STRATEGIQUE
1.1.  LES QUESTIONNAIRES

Pour atteindreles objectifsvisés, une approche différenciée aété adoptée. Un questionnaire différent aété éaboré
pour chaguetyped’ entreprisesretenuinitialement dansle cadre de cette enquéte : fournisseursde servicesinternet, opérateurs
tél éphoniques, radioset tdévisons. Lequestionnaire qui leur aété administrévisait amieux cerner leur apport dans!’ ensemble
desactivitéséconomiquesauss bien qu' adéterminer lastructure deleurscoltset deleursrevenus. Dans cette optique et pour
desfinsde comparabilité, lesthemes communs suivantsont &éretenus :

a Lalocalisationdel’ opérateur;

a Lescaractéristiquesgénérales,;

- Lesemploisetlessdaires,

@ Lesinvestissements,

@ Lesmatierespremiereset lesservicesutilisés,
a Lesrevenus,

a Lapopulation couverte;

a Leséchangesavec|’ extérieur;

@ Lesinformationstechniques.

10 RAPPORT FINAL
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1.2. LES GROUPES-CIBLES ET PECHANTILLON FINAL

L esentreprisesviséesdans|e cadre de cette étude étaient cellesdont I’ activité principal e consistait afournir des
services (marchands) de télécommunicationstel s que définis par le code 6420 dela Classification I nternational e Type par
Industrie (CITI) : transmission de son, des images et de données par cable, radio et télédiffusion, postes-relais ou
satellite. Y entrent également les communications par téléphone, télégraphe et télex, ainsi que I’entretien des
réseaux.

Une liste des unités fournissant ce genre de services a été constituée a partir des fichiers disponibles aux
Téécommunications d’' Haiti (TELECO), a la Chambre de Commerce et d' Industrie d’ Haiti (CCIH), ala Direction
Générale des Impdts, notamment a la Direction des Grands Contribuables (DGC), a I’ Office National d’ Assurance
Vieillesse(ONA) et au Conseil National des Téécommunications (CONATEL ). Elle comprenait desentreprisesoffrant des

o Services de téléphonie;

o Services d’ accés internet;
2 Servicesde radiocommunications,
- Services de radiodiffusion;

2 Services de tél édiffusion.

Decetteliste, il était prévu de contacter 279 unités dont 88 dans |’ Aire Métropolitaine et 191 dans le reste du
pays. Cependant, les réalités du terrain ont contraint a enquéter 161 entreprises : 4 opérateurs téléphoniques, 138
stations de radio et 19 stations de télévision. Cette réduction de I’ échantillon initialement fixé vient du manque de
coopération de la part des responsables des unités contactées et du nombre éleveé de questionnaires non exploitables
recus de leurs mains. En définitive, I’ échantillon interrogé est réparti comme suit dans le tableau 1 ci-dessous :

ENQUETE SUR LES SERVICES DE TELECOMMUNICATIONS 11
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Tableau 1 : Distribution de I’échantillon par Département

. r r ion ion
Département té(l)g:hs;?:u; (Sl(t-za lt'a(:iits) deStzESis?on
Ouest 4 22 3
Sud - 11 1
Sud-Est - 13 2
Grande-Anse - 18 2
Artibonite - 32 5
Centre - 10 2
Nord - 16 2
Nord-Ouest - 9 1
Nord-Est - 5 -
Nippes - 2 1
Total 4 138 19

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Les opérateurs téléphoniques ont remis dans leur grande majorité des questionnaires peu exploitables
statistiquement. Néanmoins, en raison de leur importance durant cette période, il a été décidé de mener desrecherches
d’ études de synthese intéressantes sur la question et de rencontrer des experts dans le domaine. Ajouté aux données
provenant des sources administratives, |e recoupement desinformations glanées au cours de ces démarchesapermisde
livrer des ordres de grandeur sur ce sous-secteur des services de tél écommunications.

Pour les stations de radio et de télévision, un échantillon stratifié a été retenu. Dans chacune de ces strates, un
échantillon aléatoire a été tiré de la liste des stations les composant. Aprés la collecte, des redressements ont été
effectués sur les questionnaires en se servant d’ un ensembl e de données secondaires.

1.3. LA SAISIE ET LE TRAITEMENT DES DONNEES
Apresdécompte et critique des questionnairesremplis, lesdonnées ont été saisiesal’ aide du logiciel Microsoft

Access. A chagque station de radi odiffusion, achague station detél édiffusion, il aété associé un coefficient d extrapolation
12 RAPPORT FINAL
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égal al’inversede saprobabilité detirage dans sastrate respective. Le poids des 118 non réponses (279 échantillonnés, 161
réponses) a été affecté aux coefficientsd’ extrapol ation des répondants proportionnellement aleur répartition dans|’ Aire
Métropolitaineet lerestedu pays. Letraitement ains quelestableaux qui ont suivi cette phaseont ééréaisesaveclelogiciel
«Statistical Packagefor the Socia Sciences» (SPSS).

CHAPITRE Il. PRINCIPAUX RESULTATS DES OPERATEURS TELEPHONIQUES
2.1. CARACTERISTIQUES GENERALES : CONFIGURATION DU MARCHE - STATUT JURIDIQUE ET EMPLOIS

Durant lapériode 1998-2006, lastructure du secteur destél écommuni cationsest devenue complétement concurrentielle.
Lemarchéqui contenait un seul opérateur (évoluant danslatéléphoniefixe) est passé aquatre, dont troisfournisseursde
services deté éphonie mobile utilisant différentestechnol ogies telles quelatechnol ogie numérique «Code Division Multiple
Access» (CDMA) et latechnologie «Globa System for M obile communication» (GSM).

L esecteur desté écommunicationsest constitue de soci étésanonymes privéeset publiques. Ellessont surtout installées
dansle Département del’ Ouest, plus particulierement dans|’ Aire M éropolitaine de Port-au-Prince. Elles offrent leurs ser-
vicesaux autres Départementsgréceal’ ingtalation d’ équipements, de cables, d antennes et delamise en place de réseaux de
distribution, notamment pour lessociétésdetéléphoniecdlulare.

Par ailleurs, ces opérateurs qui tiennent une comptabilité dont I’ exercice vad’ Octobre a Septembre, ont crééen
2008 un total de plus de 2 500 emplois.

2.2. SERVICES OFFERTS : OFFRE DE SERVICES ET CONTRIBUTION ECONOMIQUE
L’entrée sur le marché des opérateurs de téléphonie cellulaire a provoqué une croissance accélérée de la

demande de services téléphoniques dans le pays qui a touché tous les opérateurs du secteur. Tandis que la capacité
ENQUETE SUR LES SERVICES DE TELECOMMUNICATIONS 13
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installée delignesfixess établissait 2159 500, celle detéléphonie cellulaire représentait plusde 3 millionsdelignes (3.3
millions). Autotal, 3.4 millionsdelignesfixeset mobilesétaent disponiblesdurant cette période.

Cegrand déve oppement gu’ aconnu le marché destél écommuni cations aeu pour résultat immédiat une augmentation
du taux de pénétration delatéléphoniedansle paysde 5 % a37 %. Lavigueur de cette croissance s est aussi illustréedansla
contribution deschiffresd’ affairesréaisésdanslesecteur au Produit Intérieur Brut (11 %) et son apport alacréationd emplois
(4 369 emplois directs et 55 000 emplois indirects)®. Le tableau 2 suivant montre tout d’ abord que les retombées de
I’ augmentation delademande pour |es servicesdu secteur ont été positives pour tous sesopérateurs. Ensuite et surtout, que
I’ économie nationd e en agrandement bénéficié.

Tableau 2 : Indicateurs significatifs des activités des Opérateurs
Téléphoniques en 2007-2008

Indicateurs Valeurs

Nombre de lignes pour 100 habitants (fixe et mobile) 374
Ratio (%) Investissement Secteur Té écom/Invest. Total 7
Excédent Brut d’ Exploitation/PIB (%) 3
Nombre d’abonnés (fixe et mobile) 2 842 000
Trafic loca (fixe et mobile) 677 012 509 minutes
Impdts payés par |es opérateurs de téléphonie mobile

(TSA eltO ﬁynpéi)s sur le ?evenu) ® 5 740 500 000 Gourdes’

Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009

Lamajeure partie del’ améioration delasituation du secteur durant |’ exercice 2007-2008 est due principa ement
al’arrivée d’ un nouvel opérateur sur leterrain qui allait bouleverser les données du marché de téléphonie.

1

FAFO International, 2009. Socio Economic Impacts of Mobile Phones in Haiti, report for AFD/Proparco; |HS-DSE/Enquéte
Télécommunications 2007-2008.

2 FAFO-20009.
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2.2.1. COUVERTURE GEOGRAPHIQUE

Laprésencedesopérateursdeté éphoniecellulaire en 2008 apermisd’ apporter lesignal tél éphoniqueaplusde90 %
descommunesdu paysqui sont au nombre de 142. Pour vingt-trois pour cent de cesderniéres, lesignd éait detresmauvaise

qualitéen 2008. Lescommunesqui nerecevaient aucun signal al’ époque sont résumees dans|etableau 3 ci-apres.

Tableau 3 : Communes sans signal téléphonique
par Département

Département Communes

Anse a Galets
Pointe & Raguette
Bainet

Belle Anse
Grand Gosier
Anse a Pitre
Nord Pignon
Nord-Est Perches
Artibonite Verrettes
Centre Thomonde
Chantal
Maniche
Port-Salut

St Jean du Sud
Coéteaux
Port-a-Piment
Roche a Béteau
Chardonniéres
LesAnglais
Tiburon

Ouest

Sud-Est

Sud

ENQUETE SUR LES SERVICES DE TELECOMMUNICATIONS 15
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Tableau 3 : Communes sans signal téléphonique

par Département (Suite)

Département

Communes

Grande-Anse

Abricots

Bonbon

Moron

Chambellan

Dame Marie

Leslrois

Roseaux

Beaumont

Pestel

Baradéres

Asle

Nord-Ouest

Baie de Henne

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Commeil ressort de ceschiffres, lesdépartementsdela Grande-Anse et du Sud ont éétresfaiblement touchéspar les
opérateurstél éphoniques. Plusde 9 communessur 10 (91.7 %) nerecevaient pasdesignal dansla Grande-Anse et environ
56 % étaient danslaméme situation dansle département du Sud. Pour lereste des départements, presquelatotalité deleurs
communesrecevait unsigna plusou moinsdequalitéal’ exception de 40 % des communesdu Sud-Est.

2.3. EMPLOI ET GENRE

Lepeud informationsrecueilliessur lesopérateursté éphoniques ne permettent pas de présenter une distribution par
sexedeleur personnd . Toutefois, elles permettent de constater que 4 369 emploisdirects ont été crées dans ce sous-secteur.
Lesdonnéesrecueilliesau coursdel’ enquéte sur lesemploisexistants chez deux opérateursté éphoniques (un public et un
privé), montrent que lesfemmes ont été représentées au niveau des différentstypes d’ emplois chez ces deux opérateurs
tél éphoniques avec des pourcentages plus élevés au sein du personnel administratif et de soutien (tableau 4).

16
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Tableau 4 : Pourcentage des femmes employées
chez les opérateurs téléphoniques par type d’emplois

Type d’emplois % de Femmes
Directeurs et hauts cadres 24
Techniciens/Cadres moyens 22
Employés administratifs 32
Personnel de soutien 28

Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009

CHAPITRE 1lIl.  STATIONS DE RADIO

3.1.  CARACTERISTIQUES GENERALES

Lesinformationsrecueilliesen 2008 ont permisd’ identifier quatre grandes catégoriesd’ opérateurs évoluant dansla
production desémissionsradiophoniques : il S agit deradioscommerciaes, publiques, communautaireset religieuses. Environ
deux sur trois de ces stations sont privées (65 %). Presd’ un quart (24 %) sont desradios communautaires. L e pourcentage
restant regroupeles stationsde radios publiques et religieuses (graphique 1).

Graphique 1 : Répartition en pourcentage
des radios selon le type

10%

m Commerciales m Communautaires Publiques m Religieuses I

Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009
ENQUETE SUR LES SERVICES DE TELECOMMUNICATIONS 17
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3.1.1. STATUT JURIDIQUE

L espourcentages ca culésmontrent que plusdelamoiti€de cesstationsderadio (55 %) sont desentreprisesindividueles.
Il est intéressant de noter qu’ un pourcentage non négligeable (22 %) n’ afait référence aaucun statut juridique, 19 % sont des
sociétés et 4 % des coopératives (tableau 5).

Tableau 5 : Répartition en pourcentage des stations de radio
selon le statut juridique

Statut Juridique %
Soci été Etrangére 1
Société en Nom Collectif 7
Société Anonyme 11
Entreprise Individuelle 55
Coopérative 4
Autre 22
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
3.1.2. CapimAL sociAL

Laquas totaitédecellesqui sont des sociétésou des coopératives ont un capita socia demoinsde 100 000 gourdes
(tableau 6).

Tableau 6 : Répartition en pourcentage des stations de radio
selon le montant du capital social

Montant du capital social %
(Gourdes)

Moins de 100 000 94
100000 - 500000 1
500 001 - 1 000 000 2

1000 001 et plus 3

Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
18 RAPPORT FINAL
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3.1.3. DEBUT DE FONCTIONNEMENT

Lesrésultatsindiquent aussi gu’ environ 4 stationsderadio sur 5 (85 %) ont débuté leur fonctionnement entreles
années 1993 et 2007 et 11 % entre 1977 et 1992. || est aussi important de noter que 2 % d’ entre elles ont plus de 40 ans
d existence et qu’ un pourcentage similaire qui acommence aémettre entre lesannées 1945 et 1960 dépasse cet &ge (tableau
7).

Tableau 7 : Répartition en pourcentage des stations de radio
selon la période du début de fonctionnement

Années dg _d(f,but %
des activités
1993-2007 85
1977-1992 11
1961-1976 2
1945-1960 2
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

3.1.4. TENUE D’UNE COMPTABILITE

Il convient deremarquer que plusdedeux tiersdes stations de radio interrogés ne disposai ent pasd’ une comptabilité
(69 %). Cette situation est largement expliquée par les 34 % de stationsderadio de petitetaille (communautaireset religieuses)
opérant sur labase du bénévolat et desdons (tableau 8).

Tableau 8 : Répartition en pourcentage des stations de radio selon le type

Type de radios %
Commerciales 65
Communautaires 24
Publiques et Religieuses 11
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
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3.1.5. FORMAT DES PROGRAMMES

L e paysage radiophonique est dominé par |es stations avec une programmati on géenéraliste constituée de bulletins
d'information, de spotspublicitaireset d émissonscultureleset dedivertissement. Ellessont suiviestrésloinderrierepar celles
qui ont uniquement des programmes musi caux et cellesqui sont tournéesautour desthemesreligieux et/ ou sociaux (graphique
2).

Graphique 2 : Répartition en pourcentage
des radios selon le format des programmes
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Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009

3.2. CARACTERISTIQUES DES SERVICES OFFERTS
3.2.1. LANGUES DE DIFFUSION
L es programmes des différentes stations de radios, commeil ressort plus haut, sont trés peu différenciés et sont

offerts en quatre langues : créole, francais, anglais et espagnol. La majeure partie des émissions radiophoniques sont
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diffuséesen créolesuivisdeloin par lefrancais. Il faut aussi noter gu’ un pourcentage detempsde diffusion trésreduit est

consacréal’ anglaiset I’ espagnol (tableau 9).

Tableau 9 : Répartition en pourcentage de temps de diffusion
selon la langue de radiodiffusion par type de radio

Type de radios Créole | Francais | Anglais | Espagnol Total
Commerciales 62 35 2 1 100
Communautaires 80 20 - - 100
Publiques et Religieuses 34 62 3 1 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009

3.2.2. AUDIENCE

Lesstationsderadio constituent laprincipale sourced’ information deshaitiensenraison du fait que 75 % desfemmes
et 86 % deshommeshaitiensont |” habitude delesécouter au moinsunefoispar semaine®. Dansleur totalité, ellesémettent sur
labande FM. Uneinfimepartie (2 %) émet auss sur labandeAM.

3.2.3. COUVERTURE GEOGRAPHIQUE

Defait, lesémissionsdes stationsderadio touchent les dix départementsdu pays. L’ Artibonite, I’ Ouest, leNord et le
Sud sont, par ordre d’ importance, les départements qui abritent le plusde stationsderadio. Le Sud-Est et laGrande-Anse
représentent aeux deux 15 % du total des stations de radio tandis quele Nord-Ouest, le Nord-Est et e Centre totalisent
10 %. L e département des Nippesvient en derniere position avec 1 % (graphique 3).

A cotédelaradio publiquelocalisée uniquement dansle département del’ Ouest, différentstypesderadio seretrouvent
au niveau de chague département. Leur répartition varied un département al’ autre. Toutefois, laprédominance du département

3 Enquéte Mortalité, Morbidité et Utilisation des Services (EMMUS-IV) 2005-2006.
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del’ Artibonite commelieu delocalisation desradios commercia es, communautaireset religieusesest anoter. | faut signaler
également |e phénomeéne des radi os communautaires et des radios d’ obédience religieuse danstous|es départements. De
maniere specifique, les5 départementsqui sont lesmieux couvertset les5 qui lesont moinspar ordred’ importancefigurent ci-

dessous (tableau 10).

Tableau 10 : Couverture des départements en stations de radio

Type de radios D_épartements Dé_partements
mieux couverts moins couverts
Artibonite Nippes
Ouest Nord-Est
Commercial Nord Nord-Ouest
Sud Centre
Sud-Est Grande-Anse
Artibonite Nord
Ouest Centre
Communautaire Sud Nippes
Sud-Est Nord-Ouest
Grande-Anse Nord-Est
Artibonite Sud
Nord Nord-Ouest
Public et Religieux Sud-Est Nippes
Ouest Centre
Grande-Anse Nord-Est

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

3.2.4. CHIFFRES D’AFFAIRES

L es programmes des radios haitiennes sont congus principalement pour répondre aux besoins de formation,

d’ information et de distraction de la population. La réussite commerciale ne figure pas en premiere place dans la

22
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motivation de monter uneradio dansle pays. Combinéeal’ éroitesse du marché desaffaires, cette situation aconduit aune
grande competition entreles différentes stations pour un maigre géteau publicitaire.

Graphique 3 : Répartition en pourcentage
des radios par département
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Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009

Dans cette concurrence quasi fratricide, lesradioscommercialesont obtenu lapremiere position avec 187 678 314
gourdes. Plusde 40 % de ce chiffred affairesavait pour originelaproduction et ladiffusion despublicitésdes stationselles-
mémes. Vient ensuite, legroupement desradios Publiques— Religieusestotalisant un chiffred’ affaire de 59 668 879 gourdes.
Plusdelamoitié de cette somme (56 %) aé&étirée desrevenusautresquelapublicité. Quant aux radioscommunautaires, elles
ont fermélamarcheavec 11 757 962 gourdes. Ceschiffresd’ affairesont étéréalisespar ladiffusion de publicitésproduites

allleurs(tableau 11).
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Tableau 11 : Répartition du chiffre d’affaires des radios
selon sa provenance (en gourdes)

Vente de droits

Production et

Diffusion de

Heures de diffusion cer - I
Type de radios d’antennes d’émissions dlffl!S!O'n de publlc!tes Autres 4 Total
- publicités de | produites Revenus
vendues produites la station ailleurs
par la station

Commerciales 39721 641 123935 80735166 | 47893921 | 19203651 |187678 314
Communautaires 370833 705 282 2298 325 4939 618 3443904 | 11757 962
Publiques et Religieuses 65994 116 462 2850533 | 23180313 | 33455577 | 59 668 879
Total 40 158 468 945 679 85884024 | 76013852 | 56103 132 |259 105 155

Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009

Lechiffred affairescumulé(259 105 155 gourdes) aconstitué une modeste contribution de ce sous-secteur al’ économie

nationale. Il areprésentéenviron 0.1 % du Produit Intérieur Brut (PIB) du pays.

3.2.5. INVESTISSEMENTS

Le montant des investissements réalises en 2008 a été de 59 807 568 gourdes. Les achats d’ équipements de
télécommunications et d’ équipements é ectriques ont représenté respectivement 23 % et 18 % de ce montant. 1l faut
gjouter gqu’ un pourcentage non négligeabl e a été consacré aux immeubles et alaconstruction (17 %) et que 14.5% aété
investi en achatsd’ équipements et delogicielsinformatiques. L acquisition deproduitsd’ enregistrement aabsorbé 11 %
et celled amplificateurs et de magnétoscopes 5 %. Quant aux équipements de transport, ilsont représenté 6 % du total
des investissements. La part de ce montant d’ investissement dans le total des investissements du pays a été modeste
(0.08 %). Le tableau 12 suivant donne une idée du montant des investissements consentis par types de radio et

d'investissement.

4 Dons, subventions, rafles, vente et copie de c.d....
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Tableau 12 : Investissements des stations de radio par type (en gourdes)

Type de stations de radio
Types dimvestissement Commerciales | Communautaires I;l:atl)i“g?::sse? Total
Total 43 966 027 5 626 036 10 215 505 59 807 568
Immeubles et Constructions 8531 776 828 488 1064 039 10424 303
Equipements de transport 3005 360 83251 748 968 3837579
Equipements de tél écommunications 9733 267 779017 3419059 13931 343
Equipements | nformatiques 4415194 1884914 717 460 7017 568
Logiciesinformatiques 639 901 27 635 987 487 1655 023
Recherche et Formation 218 645 233152 310 344 762 141
Terrains 1307 195 - 73891 1381 086
Equipements électriques 8363 908 1382477 1123185 10869 570
Produits d enregistrement 4 869 095 342 768 1547 536 6 759 399
Amplificateurs/Magnétoscope 2 881 686 64 334 223 536 3169 556

Source: |HSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Lesstationsderadio ont trés peu cédé de leurs actifs. Seulement 6 % de ceux-ci ont été vendus. L’ essentiel des
investi ssements entrepris a consisté en des acquisitions (76 %) et des rénovations (18 %).

3.2.6. DEPENSES D’EXPLOITATION

En plusde cesinvestissements, | es stations de radio ont effectué également des dépensesd’ exploitation dont les
pluslarges composantes ont étélessaaires (56 %), les carburants et autres combustibles (13 %) et lesmatériel set fournitures
(6 %). Cetterépartition global e aété surtout influencée par I’ apport des radios commerciales qui, dansles catégoriesde

dépenses précitées, ont représenté respectivement 61.5 %, 71.7 % et 73.2 % par rapport aux autrestypesderadio. Toutefois,
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au niveau desradios communautaires, les dépensesen eau ont prislatroisieme place contrairement aux radioscommerciales.
Tandisqu’ en cequi concernelesradios publiqueset religieuses, ce sont lesdépensesrel atives al’ assurance des équipements

et aux carburants qui occupent ladeuxiémeet latroisiéme places, derriereles salaires, avec respectivement 9.9 % et 9.5%du

total desdépensesde cesstationsderadio (tableau 13).

Type de stations de radio
Dépenses effectuées ] : Publiques et
Commerciales | Communautaires Religieuses Total
Total 103 320 758 9010 196 47 174729 159 505 683
Salaires 55 783 351 4962 228 29910 649 90 656 228
Assurance des employés 2099103 305419 3736 946 6 141 467
Assurance des équi pements 115015 - 4692 131 4807 145
Abonnement a des agences de presse 433141 31665 3842 468 288
Achats de droits de retransmission d’ émission 27094 - 22 906 50 000
Matériel et fourniture 7 332555 426 315 2264 342 10023 212
Carburants et autres combustibles 15172 486 1480 887 4500 486 21 153 860
Services postaux de télécommunications 822 215 171793 17 143 1011151
Electricité 1689 623 190 468 106 798 1986 889
Eau 4 868 924 562 389 168 084 5599 397
Publicité et relations publiques 1231954 106 527 1182 1339 663
Services de transport 4959 136 95074 292 621 5346 832
Services de locations d’ équipements et de véhicules 1590 774 144 761 27512 1763 047
Services de réparation d’ équipements et de véhicules 1301 490 45 985 1053 660 2401135
Matériel d’ éclairage 4529 879 286 389 363 620 5179 888
Frais et intéréts bancaires 945 029 4729 13167 962 926
Autres dépenses 418 989 195 567 - 614 556
Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommuni cations de 2009
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3.3. EMPLOI ET GENRE

L esstations deradio ont employé en 2008 un effectif de 3 171 personnesdont 2 994 aplein temps. Lesfemmes
n’ont constitué que 15 % de ce personnel permanent. Elles ont été, quoique tres inférieures en nombre aux hommes,
employées dans les différents types d’ emplois disponibles dans les stations de radios. Néanmoins, leur effectif a été
beaucoup plusimportant respectivement dans|es catégories «Journalistes, animateurs et assimilés», «Travailleursnon
rémunérés» et «<Employésadministratifs» (tableau 14).

Tableau 14 : Répartition du personnel des radios
selon le sexe et la catégorie socio professionnelle

socio;?le'ltrﬁags(:i.:fnnelle Homme e Femnme Total
Total 2682 489 3171
Directeurs et hauts cadres 311 45 356
Journalistes, animateurs et assimilés 870 170 1040
Techniciens 320 14 334
Employés administratifs 169 52 221
Personnel de soutien 162 48 210
Travailleurs non rémunérés 703 130 833
Contractuels 147 30 177

Source: IHSI-D SE/Enquéte Télécommunications de 2009
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CHAPITRE V. CHAINES DE TELEVISION
4.1. CARACTERISTIQUES GENERALES
4.1.1. STATUT JURIDIQUE

Lesrésultatstrouveés au niveau des stations de tél évision ont éé apeu présidentiquesaceux obtenus pour les stations
deradio. En effet, leschaines deté évision, au nombre de 55 en 2008, sont dans |eur majorité des entreprisesindividuelles
(79 %). Seulement 13 % sont des sociétés et 8 % n’ont pas déclaré de statut. Ce sont des chaines communautaires et
religieuses(graphique4).

Graphique 4 : Répartition en pourcentage
des télévisions selon le statut juridique
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Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

4.1.2. DEBUT DE FONCTIONNEMENT ET BANDE DE RETRANSMISSION
Plusdesdeux-tiersdes stationsdeté édiffusion utilisaient labande VHF (74 %), 22 % émettaient sur labande UHF et
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seulement 4 % se servaient de cables pour atteindreleur audience. Leur création remontait pour lagrande majorité 21993
(70%). Lereste (30 %) avait plusde 15 ans d’ existence (graphique 5).

Graphique 5 : Répartition en pourcentage des chaines de télévision
selon la période du début de fonctionnement
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Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009

4.1.3. TENUE D’UNE COMPTABILITE ET TAILLE DES ENTREPRISES

Ladatedecréation decesmédiasn’ est aucunement lieealaqualitédeleur gestion et deleur taille. Plusdelamoitié
d entreeux netiennent aucune comptabilité (51 %) et cellesenregi strées comme sociétésont déclaré un capita social demoins
de 100 000 gourdes (91 %). L e pourcentage des chaines de tél évision ayant un capital social supérieur a 100 000 gourdes

n' éait quede9%. Deplus, entermesd’ effectifs, elleséaient de petitetaille. L e pourcentage de cellesqui employaient moins
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de 10 personnes était de 49 %, 25 % avaient un effectif entre 10 a24 personnes et 17 % comprenaient un personnel entre 25
et 50 personnes. Seulement 9 % dépassait | effectif de 50 personnes (tableau 15).

Tableau 15 : Répartition en pourcentage des stations de télédiffusion
selon leur taille

Taille %
Moins de 10 employés 49
10-24 25
25-50 17
51 et plus 9
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

4.1.4. COUVERTURE GEOGRAPHIQUE

Comme pour lesradios, |es chaines detél évision sont priseescomme sourced information et deloisirs. Selonles
résultatsdel’ enquéte, elles seretrouvaient dans neuf départements du paysal’ exception du Nord-Est. Elles étaient en plus
grand nombredans!’ Ouest, leSud et I’ Artibonite. Le Sud-Est, leNord, laGrande-Anseet |e Centre occupaient laposition du
milieu et lesdépartements des Nippes et du Nord-Ouest étai ent en queue de peloton, commeil estillustrédansle graphique 6

ci-dessus.
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Graphique 6 : Répartition en pourcentage
des chaines de télévision par département
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Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009

4.2. CARACTERISTIQUES DES SERVICES OFFERTS

4.2.1. PROGRAMMES ET LANGUES DE DIFFUSION

Lesdifférenteschainesont visel’ éducation et larécréation deleurstél espectateurs. Pour cetteraison, leursprogrammes
ont tournéautour du sport, du cinémaet lesvidéo clipsdesartistesmusicaux envogue. Lesretransmissionssefonta70%en

francaiset 230 % en créole pour lestél évisions commerciales et publiquestandis gu’ une répartition de 80 % en créole et

20 % enfrancaisest observée pour lestél évisionscommunautaireset religieuses.

4.2.2. CHIFFRE D’AFFAIRES

Leschiffresd affairesdes chaines detél évision sont constitués desressources publicitaires produites par les chaines,

ellesmémeset alleurs, ainsi que desrevenus provenant de ventesd’ heuresd’ antennes, de ventesdesdroitsde diffusion
ENQUETE SUR LES SERVICES DE TELECOMMUNICATIONS
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millionsdegourdes, hormisdesrevenusliésalavente dedroitsdediffusion d’ émission pour laguelleonn’ aenregistré aucune
valeur. Lestélévisionscommunautairesont atteint, deleur coté, deschiffresd’ affairesdel’ ordre de 9 millionsde gourdes
essentiellement tirés par larubrique des autresrevenusreprésentant 85 % du total. En cequi concerneleschaines publiques
et rdigieuses, leschiffresd affaires se sont accumulésa 114 millionsde gourdesdont laplusgrande part provient despublicités

delastation (98 %). (tableau 16).

Ceschiffresd’ affairesdémontrent que ce sous-secteur aeu une contribution au PI B (0.16 %) beaucoup plusimportante

guelesstationsderadio.

Tableau 16 : Répartition du chiffre d’affaires des stations de télédiffusion
par prestations de services selon le type de stations (en gourdes)

DIRECTION DES STATISTIQUES ECONOMIQUES
d’' émissionset d autresrevenus. Dansle casdes chainescommerciales, le montant deschiffresd’ affairesest évaluéa 247.9

Prestations de services

Type de stations de télédiffusion

Commerciales Communautaires I:{uel:ilgi]:jss e(;t Total
Total 247 937 870 9 065 381 114 083 725 371 086 976
Heures d’ antennes vendues hors publicité 52 066 953 - 204 930 52 271 883
Vente de droits de diffusion d’ émission - 90 654 - 90 654
Publicités de la station 76 860 740 - 111 966 116 188 826 856
Diffusion publicités produites ailleurs 52 066 953 1269 153 1912679 55 248 785
Autres revenus 66 943 224 7705574 - 74 648 798

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

4.2.3. INVESTISSEMENTS

Lesinvestissements consentisen 2008 ont ététresfaibles. [Isn’ ont représenté que 0.06 % du tota desinvestissements
du pays. Principalement desacquisitions, lesinvesti ssements ont surtout consisté en |’ achat de produits d’ enregistrement
(44 %), d’ équipements de transport (31 %) et d’ équi pements de tél écommunications (graphique 7).
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Graphique 7 : Répartition en pourcentage
des dépenses d’investissement par type
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Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009

4.2.4. DEPENSES D’EXPLOITATION

Quarante pourcent (40 %) des dépensesd’ exploitation ont été distribuées sousforme de salaires. Dix neuf pourcent
(19.0 %) des dépenses effectuées en ce qui atrait aux matiéres premieres et services se sont retrouvées dans une catégorie
«autresdépenses» sansaucune autreformed’ explication. L’ achat de carburants et de combustibles (11.2 %), lesdépensesen
matériel d éclairage (9.6 %) et le paiement del’ eau et del’ éectricité (7.3 %) ont absorbé lamajeure partie du reste des

dépenses déclarées par lesrépondants. (tableau 17).
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Tableau 17 : Répartition des dépenses d’exploitation
par type de stations de télédiffusion (en gourdes)

Services et matieres Type de stations de télédiffusion
premiéres utilisées Commerciales | Communautaires Pub_li(_]ues et Total
Religieuses
Total 133381 679 377821 138 146 560 271 906 060
Salaires 73025 615 97 793 35588 732 108 712 140
Assurance des employés 1420311 - - 1420311
Assurance des équipements 1938348 - 45 288 1983 636
Abonnement a des agences de presse 9649 - - 9649
Achats de droits de retransmission d’ émission 14 226 922 60 037 2211166 16 498 125
Matériel et fourniture 211677 8577 - 220254
Carburants et autres combustibles 7607 915 96 487 22 703370 30407 772
Services postaux de télécommunications 7148 7 505 4927712 4942 365
Electricité 3633184 - 11 429 108 15 062 292
Eau 4198 662 42 883 536 040 4777 585
Publicité et relations publiques 368 812 16 081 95 761 480 654
Services de transport 271615 21 656 1163471 1456 742
Services de locations d’ équipements et de véhicules 196 548 - - 196 548
Services de réparation d’ équipements et de véhicules 3365984 - 3492 407 6 858 391
Matériel d'éclairage 22 000 068 26 802 4120 446 26 147 316
Frais et intéréts bancaires 602 776 - 365 532 968 308
Autres dépenses 296 445 - 51 467 527 51763972

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

4.3. EMPLOI ET GENRE

A I'instar des stationsderadio, leschainesdetél évision ont été, en termes quantitatifs, beaucoup plus ouvertes aux

hommesgu’ aux femmes. Seulement 18 % de femmes contre 82 % d’ hommes, ont bénéficiéd’ un emploi permanent dansces
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stations. Lesfemmes ont été essentiellement employées dans!’ Administration et au sein du personnel de soutien. Onles
retrouve aussi dans des emplois exigeant beaucoup plusde qualification et deleadership. Ellesont ainsi travaillé comme
Directriceset hauts cadres de station de tél édiffusion, commejournalistes et commetechniciennes (tableau 18).

Tableau 18 : Répartition du personnel des stations de télédiffusion
selon le sexe et la catégorie socio professionnelle

Catégorie Sexe T

socioprofessionnelle Homme Femme otal
Total 752 170 922
Directeurs et hauts cadres 70 22 92
Journalistes, animateurs et assimilés 117 15 132
Techniciens 154 31 185
Employés administratifs 219 40 259
Personnel de soutien 93 33 126
Travailleurs non rémunérés 64 14 78
Contractuels 35 15 50

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
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CONCLUSION

Finalement, on peut conclure quel’ évolution du secteur destél écommunicationsaété trésdynamique durant I’ année
2008, lapériodederéférencedel’ enquéte. Touslesindicateurs cal cul és pour sestrois principalix Sous-secteurs convergent
versce constat.

En effet, avec une couverture du marché national de 37 %°, les opérateurs de téléphonie mobile ont fourni au
trésor public le quart de leurs recettes globales (5 740 500 000 gourdes®) pour la période allant de 2006 a 2008. Les
opérateurs de téléphonie fixe, quant a eux, sans investissements importants, ont quand méme pu atteindre 6 % de
meénages du pays a travers 108 308 abonnés’. Les trafics locaux attestent également cette bonne santé : 652 603 443
minutes pour |es opérateurs de tél éphonie mobile et 24 409 066 minutes pour les opérateurs de téléphoniefixe.

Pour ce qui concerne, les stationsderadio et detélévision, elles ont connu une croissance sans precédent durant
ladécennie (1997-2007) qui aprécedé |’ année del’ enquéte. Laquantité de stations de radios a plus que doubl € durant
cette période avec un total de 278 stations contre 132 antérieurement. La tendance est la méme pour les stations de
télévision. De 23 unitésen 1997, ils sont 55 aopérer en 2007. Selon les résultats de I’ Enquéte Mortalité, Morbidité et
Utilisation des Services(EMMUS-1V), 61 % desménages haitiens possédaient un apparell radio et environ 25 % un tél éviseur
en 2006. L essignaux desradios étai ent recus dans prati quement tous|es départementstant en milieu urbain qu’ enmilieurura.
Pour lestéévisons, lasituation é&ait presquesimilaireal’ exception du Nord-Est dont lapopul ation nejouissait pasau moment
del’ enquétederetransmissionsté évisuelles.

Cette croi ssanceforte du secteur destél écommunicationsaoffert d’ énormespossibilitéséconomiquesalapopulation
haitienne en permettant, grace alatéléphonie mobile, aux différentes agglomérations qui étaient faiblement desserviesou

5 Autres Enquétes du Consultant; FAFO International, 2009. Socio Economic Impacts of Mobile Phones in Haiti, report for AFD/
Proparco.

5 FAFO International, 2009. Socio Economic Impacts of Mobile Phones in Haiti, report for AFD/Proparco.

7 Conseil National des Télécommunications (CONATEL).
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complétement isoléesavant I” annéefiscale 2008, de pouvoir communiquer entredlleset desortir par conséquent del’ isolement.

Cespossibilitésont é&éamplifiées par | apport desradios communautaires et religieuses qui ont combléun vide dans
leslocalitésen offrant aleurs popul ations (particuliérement lesfemmes et |esenfants) un espace de défense et de promotionde
leursintéréts sur le plan del’ éducation, des activités génératrices de revenus et delasanté en mémetemps qu’ un moyen de
fairel’ exercicedelaliberté d’ expression. Cesstationsderadios qui setrouvent dansles milieux lesplusreculésdu pays sont
généralement trés utiles pour faire passer des messages d’ urgence, de secoursen cas de catastrophe naturelle et autres.
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A.  TABLEAUX SYNOPTIQUES

A1. Les principales grandeurs économiques caractérisant les stations de radio par Département (en gourdes)

INSTITUT HAITIEN DE STATISTIQUE ET D’INFORMATIQUE

_Grandeurs Département

Economiques Ouest Nord Sud Sud-Est | Artibonite |Nord-Ouest| Nord-Est | Centre Gﬂ";;e' Nippes | Ensemble
Chiffred Affaires 153250070 | 21840208 11184940 6867472 | 52965349 | 2410593 | 4072314 | 3002021 | 3271045 | 151143 250 105 155
Consommtion Intermédiaire | 56902645 1330806 717736 430425 | 1612221 | 397562 | 537166 | 263675 | 304863 | 21889 62707987
Vaeur goutée 96257425 | 20500402 10467204 6437047 | 51353128 | 2013031 | 3535148 | 2828346 | 2876182 | 120254 196397 168
Sdaires 67545116 3143961 762362 2638976 | 12440528 | 1200274 | 625263 | 1414185 | 761316 | 34247 | 90656228
Assurances Employés 5535680 405520 - ~ | 20028 - - - - | 6141467
Excédent Brut d exploitation | 23176620 | 16950921 9704842 3798071 | 38712342 | 722757 | 2900885 | 1414161 | 2114866 | 95007 | 99509473
Personnel aplein temps 784 372 16 21 664 148 179 12 355 a3 2094
{e”r‘ﬁ?rismmxdm'a 24104203 9964135 3047440 4637501 | 10502451 | 944381 | 1639380 = 656303 202126 | 8373 | 58426482
Nombre de stations 47 % % 21 89 11 9 7 20 4 278
Source : IHS|-DSE/Enquéte Tél écommuni cations de 2009

A2, Les principales grandeurs économiques caractérisant les stations de télédiffusion par Département (en gourdes)

_Grandeurs Département

Economiquies Ouest | Nord | Sud | SwhEst | Arbonite O | NordEst | Cenme %2 Njpes  Ensemble
Chiffred Affaires 230612376 | 31118944 | 16660672 | 11774736 | 42076545 | 2190232 — | 4625780 22018682 | 100000 371086976
Consometion Interméddiaire | 146908934 | 1899582 1017561, 477320 | 417179 | 904023 - 26021 | 10079010 | 43977 | 161773600
Vdeur goutée QB2 |29219362| 15652111 | 11297416 | 41650366 | 1286200 — | 4500763 12830672 56023 200313367
Sdlaires 84486672 |15100276| 1314848  73801| 242368 | 664250 - 48474 6736006 45445 108712140
Assrances Enployés 1420311 - - - - - - - - ~| 14031
Exoddent Brut dexploitation | 6796450 | 14119086 14337263 11223615 | 41416998 | 621950 — | 4551204 6103666| 10578 99180916
Personndl aplein teps 605 2 155 1 a 3 - 10 1 4 872
ivetisemanseduatles | g7o5136| 210000 2707089 7810 | 132434 4940 - 1533 128283 16583 42428277
Norrbre de stations 16 5 10 5 10 1 - 3 4 1 5

Source : IHSI-DSE/Enquéte Té écommunications de 2009
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A3. Investissements des stations de radio par Département selon le type d’investissement (en gourdes)

Département
Type d’investissement . . Grande- .
Ouest Nord Sud Sud-Est |Artibonite |Nord-Ouest| Nord-Est | Centre Anse Nippes Total
Total 25013953 | 9983839 | 3947 440 4711482 | 10707 869 1042903 1639 389 656 303 2096 017 8 373 59 807 568
Immeubles et Constructions 3449946 | 1625616 711576 1126 271 2202273 276 601 - 165 025 866 995 - 10 424 303
Equipements de transport 2 852 363 94 581 497 844 32019 254 172 61576 - 12 315 32709 - 3837579
i‘l‘é‘cigemmmegﬁc‘ifions 6158 808 | 2970443 | 707615 494382 | 1972463 66 699 956 599 | 312 807 291 527 - | 13931343
Equipements Informatiques 3160619 532 512 274 137 281 047 2 402 002 152 216 31527 39 408 136 711 7 389 7 017 568
Logiciels informatiques 977 588 282 266 134 113 37 118 182 512 32019 3940 5 467 - 1655023
Recherche et Formation 86 701 206 896 43 004 101 477 294 162 4926 - - 24 975 - 762 141
Terrains 909 660 19 704 - 73891 205 418 98 522 - - 73 891 - 1381086
Equipements électriques 5164728 | 1758620 852 147 439 426 1796 490 185714 224 663 72315 374 975 492 10 869 570
Produits d’enregistrement 1915398 | 2433596 537 842 112 167 1 000 545 73399 422 660 - 263 300 492 6 759 399
Amplificateurs/M agnétoscope 338 142 59 605 189 162 2013 684 397 832 91231 - 54 433 25 467 - 3 169 556

Source : IHSI-D SE/Enquéte Télécommunications de 2009

A4. Investissements des stations de télédiffusion par Département selon le type d’investissement (en gourdes)

Département
Type d’investissement ) ) Grande- | . .
Ouest Nord Sud Sud-Est |Artibonite [Nord-Ouest| Nord-Est | Centre Anse Nippes Total
Total 37 251 395 221 000 2797 039 71810 1322434 494 400 - 125 333 128 283 16 583 | 42428 277
Immeubles et Constructions 916 583 - 323333 - 135 000 - - 53 333 - - 1428 249
Equipements de transport 12 954 913 - 146 667 32500 - - - - - — | 13134080
E;;’;ﬁgmems detélécommuni- | 5 555781 | 50000 | 1333333 - 968 667 | 306 667 - 53 333 - 333 | 4938114
Equipements Informatiques 912871 10 000 533 333 - 51 067 21333 - 18 667 - - 1547271
Logiciels informatiques 341 047 20 000 133333 - - 6 400 - - 12 450 - 513 230
Recherche et Formation 793 876 - 327 040 - - - - - - 1250 1122 166
Terrains - - - - - - - - - - -
Equipements électriques - 46 000 - 11 310 137 867 12 000 - - 32133 - 239 310
Produits d’ enregistrement 18 756 059 80 000 - - - - - - 9 000 1667 | 18846 726
M agnétoscope 350 265 15000 - 28 000 29833 148 000 - - 74700 | 13333 659 131

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
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B. INDICATEURS ET TABLEAUX RELATIFS AUX STATIONS DE RADIO
(ANNEE 2007-2008)

B1. indicateurs
1. Chiffre d’ affaires des stations de radio 259 105 155 gourdes
2. Chiffre d' affaires des stations de radio en pourcentage du PIB 0.11%
3. Valeur ajoutée des stations de radio 196 397 168 gourdes
4. Salaires versés par les stations de radio 90 656 228 gourdes
5. Excédent Brut d’ exploitation 99 599 473 gourdes
6. Investissement des stations de radio excluant les terrains 58 426 482 gourdes
7. Nombre de stations de radio 278
8. Nombre d’ employés (permanents et contractuels) 3171 personnes
9. Personnel permanent des stations de radio 2 994 personnes
10. Personnel permanent féminin des stations de radio 459
11. Salaire moyen par personne 28 589 gourdes
12. Part du personnel permanent féminin dans les stations de radio 15%
13. Valeur gjoutée par personne employée 61 935 gourdes
14. Taux de valeur gjoutée 75.8 %
15. Taux d’investissement 29.7 %

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

B2.

Tableaux

Caractéristiques générales des stations de radio en 2007-2008

Tableau B2.1. Répartition en pourcentage des stations de radio

selon le statut juridique

Statut Juridique %
Société Etrangére 1
Société en Nom Collectif 7
Société Anonyme 11
Entreprise Individuelle 55
Coopérative 4
Autre 22
Total 100

Source : IHSI-D SE/Enquéte Télécommunications de 2009
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Tableau B2.2. Répartition en pourcentage des stations de radio selon le montant du capital social

Montant du capital social %
(gourdes)

Moins de 100 000 94
100000 - 500 000 1
500 001 - 1 000 000 2

1 000 001 et plus 3

Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte T écommunications de 2009

Tableau B2.3. Répartition en pourcentage des stations de radio
selon la période du début de fonctionnement

Années de début des %
activités

1993-2007 85

1977-1992 11

1961-1976 2

1945-1960 2

Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau B2.4. Répartition en pourcentage des stations de radio
selon la tenue d’une comptabilité

Tenue d’y{lq %
comptabilité
Oui 31
Non 69
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Té écommunications de 2009
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Tableau B2.5. Répartition en pourcentage des stations de radio selon le type

Type de radios %
Commerciales 65
Communautaires 24
Publiques et Religieuses 11
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau B2.6. Répartition en pourcentage des stations de radio

selon le format des programmes

Format des programmes %
Programmes généralistes 93
Programmes musi caux 4
Programmes thématiques 3
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau B2.7. Répartition en pourcentage des stations de radio

selon le statut juridique et le type

Type de radio

Statut juridique Commercial | Communautaire RP:II:;; ::)t(
Société Etrangére 0 0 35
Société en Nom Collectif 8 6 35
Société Anonyme 15 0 5
Entreprise Individuelle 74 26 7
Coopérative 0 15 0
Autre 3 53 81
Total 100 100 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
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Il Emplois et salaires en 2007-2008

DIRECTION DES STATISTIQUES ECONOMIQUES

Tableau B2.8. Répartition des employés des stations de radio par type d’emploi,
nationalité et sexe selon le type de station de radio

Type de stations de radio
Type demplols/Sexe Commerciales Communautaires [I)%uel:il;;(ilgﬁzeit Total

Total 1816 780 575 3171
Permanents Haitiens

Homme 1228 429 329 1986

Femme 193 57 78 328
Contractuels Haitiens

Homme 72 33 41 146

Femme 9 15 6 30
Permanents Etrangers

Homme 265 198 86 549

Femme 48 48 35 131
Contractuels Etrangers

Homme 1 - - 1

Femme 1 - - -

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau B2.9. Masse salariale annuelle (en gourdes) et personnel occupé

par type de stations de radio et d’emplois

Masse salariale annuelle

Personnel occupé

Type de radios (gourdes)
Permanents Contractuels Permanents Contractuels
Ensemble 84 370 959 6 285 269 2994 177
Commerciales 53 760 887 2022 463 1734 82
Communautaires 4824790 137 438 732 48
Publiques et Religieuses 25785 282 4 125 368 528 47
Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
RAPPORT FINAL



AVRIL 2012

Tableau B2.10. Répartition de la masse salariale annuelle (en gourdes)
par type de radios selon la taille (nombre d’employés)

INSTITUT HAITIEN DE STATISTIQUE ET D’INFORMATIQUE

Nombre d’employés
Type de radios Moins de 10 Total
employés 10-24 25-50 51 et plus (gourdes)
Total 1927084 23593764 | 37066797 | 28068583| 90 656 228
Commerciales 1399 105 22738285 | 31645960 —| 55783350
Communautaires 461 970 765 824 3734434 - 4962228
Publiques et Religieuses 66 009 89 655 1686403 | 28068583| 29910650

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau B2.11. Masse salariale annuelle (en gourdes) du personnel des radios
par catégorie socioprofessionnelle selon le type de stations de radio

Type de stations radio

. Catégor_'ie < Total
socioprofessionnelle Commerciales | Communautaires I:{l:ell)ihg?:jssegt
Directeurs et hauts cadres 20 430 967 1881330 8 597 562 30 909 859
Journalistes 19 651577 1607 362 6 647 837 27906 776
Techniciens 5561 542 702 857 4277 608 10542 007
Personnel administrative 4 374 596 470443 4477184 9322223
Personnel de soutien 3742 205 162 798 1368 794 5273797
Contractuels 2022 463 137 438 4541 665 6 701 566
Total 55 783 350 4962 228 29910 650 90 656 228

Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009
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Tableau B2.12. Répartition du personnel des radios par catégorie
socio professionnelle selon le type de stations de radio

Type de stations de radio
_ Catégorie Publiques et Total
socioprofessionnelle Commerciales Communautaires Reli g(:euses

Total 1816 780 575 3171

Directeurs et hauts cadres 235 77 44 356

Journalistes 662 176 202 1040

Techniciens 199 85 50 334

Personnel administrative 133 38 50 221

Personnel de soutien 150 27 33 210

Travailleurs non rémunérés 355 329 149 833

Contractuels 82 48 47 177

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
il Investissements en 2008
Tableau B2.13. Investissements des stations de radio par type (en gourdes)
Type de stations de radio
Type d’investissement N
Commerciales | Communautaires I::all)ihg(il:s:egt Total

Total 43 966 027 5626 036 10 215 505 59 807 568
Immeubles et Constructions 8531776 828 488 1064 039 10 424 303
Equipements de transport 3005 360 83251 748 968 3837579
Equipements de télécommuni cations 9733 267 779 017 3419059 13931 343
Equipements Informatiques 4415194 1884914 717 460 7 017 568
Logiciels informatiques 639 901 27 635 987 487 1655023
Recherche et Formation 218 645 233152 310 344 762 141
Terrains 1307 195 - 73891 1381 086
Equipements électriques 8 363 908 1382 477 1123185 10 869 570
Produits d’ enregistrement 4 869 095 342 768 1547 536 6 759 399
Amplificateurs’M agnétoscope 2 881 686 64 334 223 536 3169 556

Source : IHSI-DSE/Enquéte Té écommunications de 2009
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Tableau B2.14. Investissement par type de transaction et de stations de radio (en gourdes)

Type de stations de radio
Type de transaction Commerciales Communautaires I:iuel:il;;(i]:l?:ezt
Total 43 966 027 5626 036 10 215 505 59 807 568
Acquisition 40 313 345 4 559 292 7 479 680 52 352 317
Rénovation 7 315 328 1177 680 2 735 825 11 228 833
Vente 3 662 646 110 936 - 3773582

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau B2.15. Répartition des dépenses de matiéres premieéres et services utilisés

par type de stations de radio (en gourdes)

Type de stations de radio

Services et matiéres premiéres

Publiques et

utilisés Commerciales | Communautaires Relisi Total
eligieuses
Total 45 438 304 3742549 13527 134 62 707 987
Assurance des équipements 115015 - 4692 131 4807 145
Abonnement a des agences de presse 433141 31665 3482 468 288
g\(:rﬁlt; q:ndrons de retransmission 27 094 _ 22 906 50 000
Matériel et fourniture 7 332 555 426 315 2264342 10023 212
Carburants et autres combustibles 15172 486 1480 887 4500 486 21153 859
Services postaux de télécommunications 822 215 171793 17 143 1011151
Electricité 1689 623 190 468 106 798 1986 889
Eau 4868 924 562 389 168 084 5599 397
Publicité et relations publiques 1231954 106 527 1182 1339 663
Services de transport 4959 136 95074 292 621 5346 831
\?grh‘i"cﬁisde locations d équipements et de 1590 774 144 761 27512 1763 047
dsgr\‘/’éf]?:u‘fgepara“on o équipements et 1301 490 45 985 1053 660 2401135
Matériel d’ éclairage 4529 879 286 389 363 620 5179 888
Frais et intéréts bancaires 945 029 4729 13 167 962 926
Autres dépenses 418989 195 567 - 614 556

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

ENQUETE SUR LES SERVICES DE TELECOMMUNICATIONS

19



IHSI/DSE

DIRECTION DES STATISTIQUES ECONOMIQUES

Tableau B2.16. Répartition du Chiffre d’Affaires des stations de radio par prestations
de services selon le type de stations (en gourdes)

Prestations de services Type de stations de radio
. . Publiques et
Commerciales Communautaires Religieuses Total
Total 187 678 314 11 757 962 59 668 879 259 105 155
Heures d' antennes vendues hors publicité 39721641 370833 65 994 40 158 468
Vente de droits de diffusion d’ émission 123 935 705 282 116 462 945 679
Publicités de la station 80 735 166 2298 325 2 850 533 85 884 024
Diffusion publicités produites ailleurs 47 893 921 4939618 23180 313 76 013 852
Autres revenus 19 203 651 3443904 33 455 577 56 103 132
Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
C. INDICATEURS ET TABLEAUX RELATIFS AUX STATIONS DE TELEDIFFUSION (Année 2007-2008)
C1. Indicateurs

1. Chiffre d affaires des stations de tél édiffusion 371086 976 gourdes

2. Chiffre d' affaires des stations de télédiffusion en pourcentage du PIB 0.16 %

3. Valeur gjoutée des stations de télédiffusion 209 313 367 gourdes

4. Salaires versés par les stations de télédiffusion 108 712 140 gourdes

5. Excédent Brut d’ exploitation 99 180 916 gourdes

6. Investissement des stations de télédiffusion 42 428 277 gourdes

7. Investissement des stations de tél édiffusion en pourcentage du total des investisse- 0.06 %

ments dans le pays ~o 70

8. Nombre de stations de télédiffusion 55

9. Nombre d’employés (permanents et contractuels)

922 personnes

10. Personnel permanent des stations de télédiffusion

872 personnes

11. Personnel permanent féminin des stations de télédiffusion 153
12. Salaire moyen par personne employée 117 909 gourdes
13. Part du personnel permanent féminin 17.5%
14. Vaeur gjoutée par personne employée 227 021 gourdes
15. Taux de valeur gjoutée 56.4 %
16. Taux d’investissement 20.3%
Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
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C2. Tableaux

I. Caractéristiques générales des stations de télédiffusion en 2007-2008

Tableau C2.1. Répartition en pourcentage des stations
de télédiffusion selon le statut juridique

Statut Juridique %
Société Etrangére 4
Société Anonyme 9
Entreprise Individuelle 79
Autre 8
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau C2.2. Répartition en pourcentage des stations
de télédiffusion selon le montant du capital social

Montant du capital social %
(gourdes)
Moins de 100 000 91
1000 001 et plus 9
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommuni cations de 2009

Tableau C2.3. Répartition en pourcentage des stations de télédiffusion
selon la période du début de fonctionnement

Années de début des activités %
1993-2007 70
1977-1992 21
1945-1960 9
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enguéte Télécommunications de 2009
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Tableau C2.4. Répartition en pourcentage des stations de télédiffusion
selon la tenue d'une comptabilité

Tenue d’'une comptabilité %
Oui 49
Non 51
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009

Tableau C2.5. Répartition en pourcentage des stations de télédiffusion selon le type

Type de stations de
%

télédiffusion
Commerciales 82
Communautaires 5
Publiques et Religieuses 13
Total 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau C2.6. Répartition en pourcentage des stations de télédiffusion
par statut juridique selon le type de station

Type de station de télédiffusion

Statut juridique i i Public et

Commercial Communautaire Religieux
Société Etrangére 4 - -
Société en nom Collectif - - -
Société Anonyme 11 - -
Entreprise Individuelle 85 100 50
Coopérative - - -
Autre - - 50
Total 100 100 100

Source : IHSI-DSE/Enquéte Tél écommunications de 2009
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Tableau C2.7. Répartition des employés des stations de télédiffusion par type d'emploi,
nationalité et sexe selon le type de stations de télédiffusion

Type de stations de télédiffusion
’ i -

Type dPemplots/Sexe Commerciales | Communautaires [;il:el:il;;?:ge? Total
Total 427 15 480 922
Permanents Haitiens

Homme 320 7 332 659

Femme 56 2 82 140
Contractuels Haitiens

Homme 10 - 25 35

Femme 7 - 8 15
Permanents Etrangers

Homme 31 6 23 60

Femme 3 - 10 13
Contractuels Etrangers

Homme - — - —

Femme - — - —

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau C2.8. Masse salariale annuelle (en gourdes) et personnel occupé
par type de stations de télédiffusion et d’emplois

Type de stations Masse sé'g:ﬂ:smue“e Personnel occupé
de télédiffusion
Permanents Contractuels Permanents Contractuels
Ensemble 99 497 568 9214572 872 50
Commerciales 70 029 927 5068 079 410 17
Communautaires 100 568 - 15 -
Publigues et Religieuses 29 367 073 4146 493 447 33

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
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Tableau C2.9. Répartition de la masse salariale annuelle (en gourdes)

DIRECTION DES STATISTIQUES ECONOMIQUES

par type de stations de télédiffusion selon la taille (nombre d’employés)

Type de stations de

Nombre d’employés

eledmusIon e e 10-24 25-50 stetplus (0
Commerciales 2797 851 6 142 380 66 157 775 - 75 098 006
Communautaires 100 568 - - - 100 568
Publiques et Religieuses - - - 33513 566 33513 566
Total 2898419 6 142 380 66 157 775 33513 566 108 712 140

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau C2

Catég
socioprofe

Directeurset h
Journalistes
Techniciens
Personnel adm
Personnel de's
Contractuels
Total

Source : IHSI-DSE/I
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Tableau C2.11. Répartition du personnel des stations de télédiffusion par catégorie
socio professionnelle selon le type de stations de télédiffusion

Type de stations de télédiffusion

i Cat;agor:le I Publiques et Total
socioprolessionnelle Commerciales Communautaires Religieuses
Total 427 15 480 922
Directeurs et hauts cadres 47 2 45 94
Journalistes 93 - 39 132
Techniciens 113 6 65 184
Personnel administratif 86 1 170 257
Personnel de soutien 36 - 90 126
Travailleurs non rémunérés 34 6 38 78
Contractuels 17 - 33 50
Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
. Investissements en 2007-2008

Tableau C2.12. Investissements des stations de télédiffusion par type (en gourdes)

Type de stations de télédiffusion

’i i .
Type dinvestissement Commerciales | Communautaires I:{uell)il,:;‘i]:s:e? Total
Total 37 065 081 105 000 5258 196 42 428 277
Immeubles et Constructions 511 667 - 916 582 1428 249
Equipements de transport 11 071 580 - 2 062 500 13134080
Equipements de télécommunications 2609 000 50 000 2279114 4938114
Equipements Informatiques 1537271 10 000 - 1547271
Logicielsinformatiques 513230 - - 513230
Recherche et Formation 1122166 - - 1122166
Terrains - - - -
Equipements éectriques 209 310 30000 - 239310
Produits d’ enregi strement 18 846 726 - - 18 846 726
Amplificateurs/M agnétoscope 644 131 15 000 - 659 131

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
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Tableau C2.13. Investissement par type de transaction selon le type de stations de télédiffusion (en gourdes)

DIRECTION DES STATISTIQUES ECONOMIQUES

56

Type de stations de télédiffusion
Type de transaction Commerciales | Communautaires I:%uel:ilg:f:e? Total
Total 37 065 081 105 000 5258 196 42 428 277
Acquisition 39 096 947 105 000 4341614 43 543 561
Rénovation 250 333 - 916 582 1166915
Vente 2282199 - — 2282 199

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009

Tableau C2.14. Répartition des dépenses par type de matiéres premiéres et services utilisés
selon le type de stations de télédiffusion (en gourdes)

Services et matiéres

Type de stations de télédiffusion

premiéres utilisés Commerciales | Communautaires I;iuel:i"g(i]:ufsse(;t Total
Total 58 935 753 280 028 102 557 828 161 773 609
Assurance des équipements 1938 348 - 45 288 1983 636
Abonnement a des agences de presse 9 649 - - 9 649
dA,Cé*r‘ﬁit; ‘.’(fndro'ts de retransmission 14 226 922 60 037 2211166 16 498 125
Matériel et fourniture 211 677 8577 - 220 254
Carburants et autres combustibles 7 607 915 96 487 22 703 370 30407 772
Services postaux de télécommunications 7 148 7 505 4927712 4942 365
Electricité 3633184 - 11 429 108 15 062 292
Eau 4198 662 42 883 536 040 4777 585
Publicité et relations publiques 368 812 16 081 95 761 480 654
Services de transport 271615 21 656 1163471 1456 742
jgr\\l/é E?SU?;' ocations d’ équipements et 196 548 _ B 196 548
jgr\‘/’éﬁ?su‘?geparat'on d' équipements et 3 365 984 - 3492 407 6 858 391
Matériel d' éclairage 22 000 068 26 802 4120 446 26 147 316
Frais et intéréts bancaires 602 776 - 365 532 968 308
Autres dépenses 296 445 - 51 467 527 51 763 972

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
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Tableau C2.15. Répartition du Chiffre d’Affaires des stations de télédiffusion

INSTITUT HAITIEN DE STATISTIQUE ET D’INFORMATIQUE

par prestations de services selon le type de stations (en gourdes)

Prestations de services

Type de stations de télédiffusion

Commerciales | Communautaires I;';t;i"g?:sssegt Total
Total 247 937 870 9 065 381 114083 725 371086 976
Heures d’ antennes vendues hors publicité 52 066 953 - 204 930 52 271 883
Vente de droits de diffusion d’ émission - 90 654 - 90 654
Publicités de la station 76 860 740 - 111 966 116 188 826 856
Diffusion publicités produites ailleurs 52 066 953 1269 153 1912679 55 248 785
Autres revenus 66 943 224 7705574 - 74 648 798

Source : IHSI-DSE/Enquéte Télécommunications de 2009
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